ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Bevezetés

A hlekszerbolt.hu (a tovabbiakban: Webaruhaz) Gzemeltetdje, (a tovabbiakban: Adatkezeld)
elkotelezett a személyes adatok védelme és a vonatkozé jogszabalyok - kiilonésen az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) - betartasa mellett.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja, hogy atlathatd médon bemutassa, hogyan, milyen célbodl és
mennyi ideig kezeljiik a Webaruhaz hasznéalata soran megadott személyes adatokat.

2. Az Adatkezel6 adatai

e Cégnév: Global L és L Investment Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségl
e Székhely: 1065 Budapest, Révay utca 6. Fsz. 7. ajtd

e Postacim: 1065 Budapest, Révay utca 6. Fsz. 7. ajtd

e Cégjegyzékszam / nyilvantartasi szam: 01 09 430232

e Addszam: 01 09 430232

e E-mail: infokukachlekszerbolt.hu

e Telefonszam: +36202764595

Adatvédelmi tisztvisel6: Horvath Laszlo

3. A kezelt személyes adatok kore

A Webaruhaz mukoddése soran az alabbi személyes adatokat kezeljiik:
e név
e szamlazasi cim
e szallitasi cim
e e-mail cim
e telefonszam
e rendelési adatok

o fizetéssel kapcsolatos technikai adatok (bankkartya-adatokat a Szolgaltaté nem kezeli)




4. Az adatkezelés célja és jogalapja

Adatkezelési cél Kezelt adatok Jogalap
Rendelés feldolgozasa név, cim, e-mail, telefon szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)
Szamlazas név, cim jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) c)
Kapcsolattartas e-mail, telefon szerz6dés teljesitése
Panaszkezelés név, elérhetéség jogi kotelezettség
Marketing (hirlevél)  e-mail hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a)

(A hozzajarulas barmikor visszavonhato. Igen, tényleg.)

5. Az adatkezelés id6tartama
e Szerz6déses adatok: a szerz6dés megszlinését kovetd 5 évig
e Szamlazasi adatok: 8 évig (szamviteli jogszabalyok alapjan)
e Marketing céli adatok: a hozzajarulas visszavonasaig

e Panaszkezelési adatok: 5 évig

6. Adattovabbitas és adatfeldolgozok

Az Adatkezel a Webaruhaz miikodtetése soran az aldbbi adatfeldolgozdkat veheti igénybe:

e tarhelyszolgaltato: DigitalOcean 105 Edgeview Drive, Suite 425, Broomfield, Colorado
80021, USA

e futarszolgalat: GLS / MPL /
e szamlazoé rendszer: Szamlazz.hu
e online fizetési szolgaltat6: OTP Simple

Az adatfeldolgozék az adatokat kizarélag az Adatkezeld utasitasai alapjan kezelik.

7. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok
biztonsaga érdekében, kiilonos tekintettel az adatok jogosulatlan hozzaférése, médositasa,
tovabbitasa vagy torlése elleni védelemre.

8. Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:

e tijékoztatast kérni személyes adatai kezelésérél



e kérni személyes adatai helyesbitését

kérni személyes adatai torlését (,elfeledtetéshez val6 jog”)

kérni az adatkezelés korlatozasat

e tiltakozni az adatkezelés ellen
e adathordozhatdsaghoz val6 jogot gyakorolni

Kérelmét az Adatkezel6 [e-mail cim] elérhet6ségén nyujthatja be.

9. Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben az érintett megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a jogszabalyokat,
jogosult:

e panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (NAIH), vagy
e birdsaghoz fordulni.
NAIH elérhet6ségei:

e Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

e Web: https://www.naih.hu

10. Cookie-k (stitik) kezelése

A Webaruhaz a mikodéshez sziikséges cookie-kat, valamint - a Vasarlo hozzajarulasa esetén -
statisztikai és marketing céli cookie-kat hasznal.

A cookie-k részletes szabalyait a Cookie Tajékoztaté tartalmazza.

11. Zaro6 rendelkezések

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2026.07.17 napjatol hatalyos. Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a
dokumentum modositasara.

Utolso frissités datuma: 2026.07.17


https://www.naih.hu/
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